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SYNTHESE FORMULAIRE : Avis cantine scolaire 

 

Contexte et objectifs 

Dans un souci d’amélioration de la qualité des repas servis dans les cantines 
scolaires de Palaiseau, un questionnaire a été diffusé auprès des parents afin de 
recueillir leurs retours et ceux de leurs enfants. L’objectif était d’identifier les points 
d’insatisfaction pour envisager conjointement avec la Mairie et le prestataire 
Quadrature des axes d’amélioration concrets. 

 

Méthodologie 

Questionnaire diffusé auprès des parents d’élèves fréquentant les cantines scolaires 
de Palaiseau par le biais des représentants de parents d’élèves sur la base du 
volontariat. 

Participation de 371 familles, représentant 513 enfants scolarisés dont : 

• 167 enfants scolarisés en maternelle 
• 346 enfants scolarisés en élémentaire.  

Participation de 2 animateurs/enseignants. 

Questions à la fois quantitatives (notation, tendances) et qualitatives (témoignages, 
suggestions). 

 

Résultats clés 
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Other : 54 réponses dont : 

- RAS, rien de tout ça, pas de problème (18 fois) 
- Pas de repas de substitution pour les végétariens/ sans viande/ halal (7 fois) 
- Trop de sauce/ sauce à séparer du plat (6 fois) 
- Trop souvent de végétarien (4 fois) 
- Environnement bruyant et dissipé (3 fois) 

 
Divers : 

- Pas assez de rab sur les menus plaisants 
- Disparité des portions en fonction du service (1er, 2ème et dernier service) 
- L’enfant a faim en sortant de la cantine 
- Riz pas cuit, viande froide, fruit mal lavé 
- Desserts trop sucrés 
- Maux de ventres et vomissements à la suite d’un repas en cantine 
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- Des plats non adaptés aux enfants même les adultes disent que cela ne 
donne pas envie 

- Plat complexe, mais enfants aiment les plats simple 
- Pas souvent d'entrée 
- des propositions d'aliments vouées à l’échec pour la grande majorité des 

enfants, ceux-ci sortant avec le centre vide. C'est bien de vouloir essayer de 
nouvelles choses mais il faut que ça soit équilibré sur l'ensemble du repas afin 
que tous les enfants puissent manger. 

- La portions repas sont plus en plus petit 
- Des yaourts expirés 
- Animateurs désagréables  

 

TEMOIGNAGES : Des enfants et des parents 

Votre enfant souhaite-t-il laisser un 
témoignage sur son expérience à la 
cantine ? (Vous pouvez l’écrire avec ses 
mots) 

En tant que parent, avez-vous des remarques 
ou suggestions pour améliorer la qualité des 
repas ? 

C est dégoûtant Non 

C'est soit trop cuit soit pas assez, même pour 
les choses faciles à cuisiner ( pâtes, riz, 
frites,etc), 

Une cuisson adaptée serait déjà la base 

– – 

Il nous dit que parfois c'est bon, parfois 
moins bon. On constate qu'il mange de plus 
en plus variés. Il demande à être reservi 
lorsqu'il apprécie et les dames de cantines 
acceptent. Le seul point négatif pour lui, 
c'est le bruit. 

Permettre aux enfants de pouvoir se resservir ce 
qu'ils aiment, plus de repas qui plaisent aux 
enfants 

Elle n'a pas aimé les endives. Pas de remarque particulière 

Non Non 

La cantine ne sert pas de repas bons mais je 
mange quand même. 

Il faudrait proposer plus de repas variés et des 
semaines à terme culinaires ( avec des pays, 
culture différents) 

Il faudrais des choses avec un meilleur goût Des repas plus adaptés au goût des enfants 

Le personnel est gentil, les couverts en bois 
pas bien, 

Proposer des repas variés, colorés et avec 
aliment de substitution pour végétariens. 
Proposer plus de poissons également . Car pour 
le prix que nous payons 8e50 par repas et par 
enfant j'estime que le compte n'y est pas du 
tout ! 
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Je ne termine pas mon assiette car le goût et 
le visuel ne me plaît pas 

Par exemple Le poisson blanc n’a pas de goût. 
Donc cuire les aliments avec des épices car les 
sauces à côté ne suffisent pas 

Ça va mais trop juste en quantité Faire de plus grandes proportions 

– – 

Besoin d’une amélioration de repas. Les repas doivent satisfaire les desiderata des 
enfants. 

beurk c'est pas bon ! c dégeulasse ! maman 
tu paye pour rien 

Je trouve que cette année la qualité des repas 
est pire. je regarde pourtant les menus qui sont 
"OK" mais quand un enfant n'arrive pas a 
identifier ce qu'il a dans son assiette, je pense 
qu'il y a un vrai souci. Faut revoir les 
fournisseurs ou les prestataires de restauration 

– – 

Non Non 

"Les portions sont trop petites même quand 
on en demande plus parfois ils ne veulent 
pas"; "L'ananas il était bio mais du Costa 
Rica"; "Les plats sont réchauffés dans du 
plastiques, tu penses que ça donne le cancer 
Maman ?". 

Donner en quantité suffisante aux enfants qui 
en demandent. Des protéines comme le 
recommande le pédiatre. Ne pas réchauffer 
dans du plastique pour éviter d'empoisonner 
nos enfants. Du bio étranger c'est vraiment du 
bio ? 

Non Proposer un repas de substitution pour les 
enfants ne mangeant pas de viande (oeuf, 
poisson...). Car quand on paie 8,23€ par repas et 
par enfant, on aimerait qu'il mange plus que de 
la semoule et des haricots ou du riz. Merci 

Parfois ils m’expliquent que la nourriture 
n’était vraiment pas bonne et qu’ils ont dû la 
laisser 

Moins de gâchis alimentaire = moins de volume 
= augmentation possible de la qualité des 
produits 

– – 

– – 

Ils n’aiment pas être forcés quand ça ne leur 
plaît pas 

Ne pas forcer les enfants. 

il n y a plus de sel . trop de sauces. repas pas assez équilibré. trop de graisse d'un 
coup et une autre fois trop de légumes d un 
coup. mieux répartir 

semoule sèche ras 

non non 
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Non Non 

N’aime pas la plupart des plats Chou, céleri, haricots rouges, potiron … de 
temps temps très bien mais ça revient souvent 
et c’est rarement les aliments préférés des 
enfants, le jour où il n’y a pas d’entrée et un 
plat que l’enfant n’aime pas, il ne mange pas… 

Souvent bon souvent pas bon En tant que parent je suggère que vous fassiez 
attention à ce que les enfants aiment ou pas 
parce que mon fils souvent il rentre faim c'est 
n'a pas bien mangé Merci 

Les plats ne sont pas toujours bons. Pas de 
rabs quand les plats sont bons. Repas 
souvent froids sauf quelquefois pour le rabs. 

Servir les repas chaud. Il y a des jours où il y'a 
beaucoup de choses à manger et d'autres jours 
presque rien à manger. Les enfants rentrent 
souvent affamés et se rattrapent avec le 
goûter...les prix sont élevés par rapport aux 
prestations. Les plats appréciés par les enfants 
ne sont pas souvent servi exemple hachis 
parlent-ils végétariens. 

Plus de repas végétariens par semaine. Non 

Je n'ai pas aimé, froid, viande dure, il y avait 
pas assez pour tout le monde, les couverts 
en carton 

Repas simples et variés adaptés au goût des 
enfants et des saisons comme servir des salades 
froides en hiver. Respecter la température des 
repas. Prévoir des quantités suffisantes pour les 
plus gourmands. Remplacer les couverts jetable 
car peu appréciés et laisse un arrière goût. 

Trop froid, ce n'était pas bon, y'avait pas 
assez, j'avais encore trop faim 

Cuisine simple, mieux équilibrée et adaptée à la 
saison, par exemple ne pas servir de salade trop 
assaisonnée et relevée en goût en plein hiver, la 
viande est servie souvent froide et dur à couper 
pour des enfants... 

Beaucoup de plats végétariens, j’avais faim 
j’ai mangé 3 pommes,les frites sont trop 
molles 

Pourquoi pas de temps en temps un repas 
végétarien mais pas aussi régulièrement que les 
enfants le mentionne. Surtout au prix d’un plat 
classique avec viande ou poisson 

Les enfants disent que c'est "dégueulasse "à 
la cantine 

Plus des produits frais fruits et légumes crus 
fromage Yaourt 

Non Non 

Je suis obligée d y aller exceptionnellement 
par nécessité quand mes parents ne peuvent 
pas venir me récupérer le midi 

Le rapport qualité /prix, parfois pas le menu 
décrit, notre fille (pour les quelques fois où elle 
y va)se retrouve à manger que du riz...pour 
8.22e 

RAS RAS 

Veux du changement. Donne plus de goût dans les plats 

https://cesar-franck.aape-palaiseau.org/


 

7/27 
 

 

Pas très bon car souvent plein de gras. Et le 
goût est mauvais 

No 

Il y a des problèmes de type de plats non 
adaptés et de températures trop froides. 
Merci 

Rien de plus 

Elle mange bien à la cantine Elle se plaint pas de la cantine 

– – 

Il n'aime pas quand il y a le Plat végétarien Idem 

Je trouve le goût pas très bon et quand c est 
bon pas beaucoup de quantité 

Un sondage avec les enfants 

J’aime pas le goût mais je mange tous le 
dessert 

Pour moi l’Assaisonnement joue beaucoup pour 
améliorer le goût pour la qualités je pense que 
le bio est déjà mis en place ce qui est bien 

Lucas CP : la cantine c'est bien, qui prépare 
des bons plats, mais c'est pas toujours bon. 
Et parfois j'ai encore faim. Hugo petite 
section : J'aime bien la viande, les brocolis. Je 
veux plus de poulet. 

Nous avons l'impression que parfois le repas 
n'est pas complet. Comme les les repas sans 
entrée 2 fois par semaine. Au vue du prix sur 
nous payons (plus de 8€) nous trouvons ça un 
peu élevé comme tarif. Surtout lorsque nous 
comparons avec d'autres villes qui facture 
moins cher. 

c'est trop souvent la même chose non 

– – 

À chaque fois pour les grand on mange plat 
froid et le goût pas trop top 

Déjà que ça soit chaud et améliorer le goût 

Sans commentaire Y'a-t-il des fruits régulièrement en dessert ? 

Je souhaiterai des plats diversifiés et surtout 
des meilleurs plats (selon ses mots) 

Proposer un midi « repas choisi par les 
enfants » sur une quinzaine par exemple 

Mon enfant trouve que souvent la viande est 
très grasse et froide. De plus les pâtes sont 
souvent trop cuites . Les desserts sont très 
sucrés comme une génoise remplie de 
confiture et sur le dessus du sucre en 
poudre. Le 17/3 il y avait de la purée 
mélangé à du poisson et bcp d'enfants n'ont 
pas aimé. 

Éviter des entrées comme des endives ou des 
radis noirs qui a coup sur finiront dans la 
poubelle, le fromage bleu, faire des repas 
simples comme du steack et pas du bœuf plein 
de gras, de la purée, du riz.. allez au plus simple 

C'est pas très bon mais parfois c'est meilleur Non 

La cantine c'est bon mais il y a trop de bruit, 
on nous cri dessus et on nous punis. 

Non 
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Fade. Pas assez salé. Il y a des plats très bons 
et d'autres moins bons. Parfois ce n'est pas 
assez chaud. 

Pourquoi pas proposer un QCM pour les 
enfants. Faire des spécialités. Proposer des plats 
plus variés. 

Il préférait les repas de l'an passé. Ras 

Mon enfant n'aime pas les plats proposés à 
certains moments (choux de bruxelles, etc...) 
et souvent il trouve que les plats proposés 
ne sont pas bien cuisinés : par exemple les 
oeufs, le poisson... qu'il mange volontiers à la 
maison, ne sont vraiment pas bons à la 
cantine. 

Privilégier les plats simples mais cuisinés avec 
goût et saveur, et éviter les plats que même les 
adultes ne mangent pas 

Content mais il trouve qu'il y a trop de bruit Non 

Je trouve ça trop bruyant. Repas bons Ras 

Ras Ras 

Trop de steak végétarien, ils préfèrent de la 
vrai viande mais servi chaude,car maintenant 
suivant servi froid 

Des recettes plus simple avec moins des sauces 

"Les repas ne sont pas très bons. Je me force 
à mangé pour ne pas avoir faim, et après 
j'irai souvent envie de vomir" 

Prendre en compte les doléances des premiers 
concernés, c'est-à-dire les enfants. 

– – 

Les repas sont froid et ils ont pas de goût Pour le bien des enfants , ça serait bien si il y a 
un contrôle externe pour voir si les repas sont 
servis chaud et si ils sont qualitatifs 

Le goût et la qualité des plats parfois sont 
pas bons 

Équilibrer les repas 

Ras Ras 

J aime plus manger à la cantine c est froid et 
c est pas bon ce qu on mange 

Proposer des plats chauds, variés et en bonne 
quantité 

Pas de goût Ras 

Mon enfant juge que même les plats les plus 
basiques comme les pâtes ne sont pas bons. 
Cela en dit long sur la qualité de ,à cuisine 
proposée. Les menus sont également 
critiquable (choux de Bruxelles, etc) 

Faire des menus adaptés au gout des enfants et 
rediriger l argent dépensé pour les campagnes 
de communication du maire sur la qualité des 
cuisines pour former les cuisiniers à leur metier 

Améliorer la qualité si possible, même repas 
pour tout le monde 

ok 

Quantité des repas à revoir. Quantité des repas. 
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Mes enfants sont difficiles niveau nourriture Non 

Le personnel de cantine favorise certains 
enfants en termes de quantité ou de choix. 

Equilibrer les repas. Adapter les quantités aux 
appétits qui varie entre un CP et un CM2 et 
d'un enfant à l'autre. 

Plus de repas végétarien Plus de repas végétarien 

Pas appétissant, trop de choses en sauce et 
d'épinards 

Trop de plats végétariens 

Il ne souhaite plus mangé à la cantine.les 
repas sont berk 

Changer de fournisseur,établir des menus avec 
les parents. Des menus que les enfants 
mangent avec plaisir 

Il y a du favoritisme : certains enfants 
"préférés" ont plus en quantité que 
d'autres.... Les légumes sont des 
"décorations" ; les cordons bleus sont 
minuscules : c'est vraiment de la viande ça ? 
Du jambon bourré de nitrite cancérigène ? 

Un repas avec de la viande chaque jours, les 
enfants en pleine croissance ont besoin de 
protéines. Des légumes qui ne sont pas justes 
des décorations. De vrais portions surtout 
quand ils en redemandent et qu'ils ont faim. Ils 
se plaignent constamment d'avoir faim après la 
cantine et ils se goinfrent au goûter...7€ pour 
avoir faim c'est normal ? 

– – 

Non, désolée elle est trop petite... Non 

mon fils ne se plaint pas forcément sauf rare 
fois sur les quantités car c'est un bon 
mangeur ! 

non spécialement c'est comme à l’hôpital pas le 
choix ! si pardon pour les sans viande ! 

Le goût de certains plats conduisent au refus 
de consommer parfois. 

Proposer une alternative veggie ou oeufs a 
chaque repas. 

RAS Aucun 

Aspect « bizarre », goût vraiment pas bon ou 
avec des « chose » rajoutés et après « ça me 
donne pas envie de manger donc je mange 
du pain. Trop de sauce. Aimerai avoir plus de 
choix quand elle aime pas un plat proposé. 

Proposer au moins 2 plats pour augmenter les 
chances que les enfants mangent mieux 

Non Oui 

Les enfants se plaignent de plus en plus. Très 
souvent maintenant, ils mangent de moins 
en moins le repas le midi. Et ils se retrouvent 
à avoir très faim le soir. Il y a trop de repas 
végétariens, des choix non équilibrés sur 
certains repas (nuggets, frites et gâteau). Le 
prix est très élevé pour la qualité. 

Avoir juste 1 plat végétation et avoir 5 éléments 
(entrée, plat et fromage et dessert) et ne plus 
être obligé dans la sauce sur les féculents. 

. Améliorer la quantité et la qualité des plats trop 
fade et à la texture désagréable bien souvent 
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Le repas n'es pas bon Les enfants n’aimes pas du tout les repas 

Notre enfant nous dit régulièrement manger 
dans des assiettes en carton! Il serait bon de 
changer le lave-vaisselle. 

Il faudrait un lave vaisselle fonctionnel et des 
repas donnant envie aux enfants 

non non 

Mettre plus de repas végétarien comme ça, 
je pourrais tout manger 

Mettre plus de féculents ou des légumes pour 
les enfants qui ne mangent pas de viande ni de 
poulet. Merci de votre compréhension 

Ne mange rien lors des menus végétariens, 
pas d autres propositions a ce moment là. 
Aimerait manger aussi des merguez comme 
les sans porcs. Mangerait plus si il pouvait 
avoir les feculents sans sauce ou garniture. 

Je suis les propos de mes enfants 

Les repas sont pas bons Travailler le goût et revoir la quantité 

Mon fils se plaint de la qualité des plats ( 
viande pas bien cuite..) Il se plaint aussi de 
quantité insuffisante, il est pas rassasié a la 
fin du repas 

Evitez les viandes crues pour les enfants pour 
éviter toute sorte d’intox Augmentez les 
quantités en rapport avec le prix paye par les 
parents 

Non Non 

"des fois c'est pas très bon" (enfant qui 
mange de tout) 

vu le tarif très haut, nous attendons une qualité 
et une diversité +++ 

Je déteste la cantine, c'est vraiment pas bon Soignez les repas, visuellement mais aussi 
gustativement. Oublions les légumes anciens et 
autres choses que les enfants refusent de 
manger. Cela crée beaucoup de gaspillage 
alimentaire au final. Faites des repas adaptés 
aux enfants 

Non Des repas simples avec du goût 

chaque jour je n'aime pas la cantine, les plats 
ne son pas bon 

peut être une petite touche d'épice apporterait 
plus de gout. Mieux que le ketchup dont je ne 
comprend pas la présence pour des enfants de 
cet âge. je me demande si une diététicienne 
s'occupe des menus?! 

Pas assez parfois Plus de diversité 

Les repas ont changés depuis septembre Avoir des repas entrée plat fromage dessert 

Texture des repas moyen. Et plats souviens 
froids ou durs. 

Faire des légumes connus des enfants 

Leur expérience à la cantine est plaisante en 
général. 

Non 
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C’est pas ouf. Faudrait que ce soit meilleur et 
cuisiné et pas du réchauffé tout le temps 

Les repas devraient être cuisinés sur place, par 
un vrai cuisinier, avec des produits frais. Les 
plats devraient être plus simples, éviter les plats 
en sauce. Donner la possibilité de se resservir 
pour ceux qui le voudraient. 

Non Non 

Non La cantine peux être améliorée si les enfants 
avaient plus le choix et peu plus dans leur 
assiette 

non non 

Mes enfants me signalent régulièrement 
qu’ils ont faim car ils n’ont pas eu le droit de 
se resservir (ils mangent pourtant des 
portions normales) et que les légumes / 
purées ne sont vraiment pas bons et qu’ils 
ont du coup très peu mangé. Ils n’ont 
également pas la possibilité de choisir le 
service auquel ils mangent et cela impacte 
visiblement la quantité des rations. 

J’aimerais être informée au préalable quand les 
enfants vont manger des sandwichs (c’est arrivé 
plusieurs fois l’an dernier sans qu’on en soit 
prévenus) et que mes enfants puissent manger 
à leur faim (et vu le -petit- gabarit de mes 
enfants, cette demande ne me parait pas 
excessive…) 

Il y a pas assez de nourriture Différencier les repas 

Le menu est vide, n'y a pas assez à manger 
ainsi le contenu n'est pas bon. 

Pourquoi le menu du mercredi est chargé et 
bon que les autres jours ? 

Non Non 

Non Non 

Plat Répète Plus de quantité 

repas pas bon surtout le lundi Donner un peu de gout aux aliments, proposer 
des substituts si restriction de régime 
alimentaire 

Non Non 

Les mêmes plats reviennent mais sous 
d'autres noms alors que le plat reste pareil 
en fonction des mois. 

Il faut que le repas soit plus sous la forme fait 
maison que industrielle. Que ça donne envie 
aux envie de manger. 

Non Non 

Non RAS 

– – 

Pas bon NON 
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Moins d'omelette Peut-être deux fois/an inviter les enfants à 
insérer des idées de recette dans une boîte à 
idée pour les investir et que l'équipe puisse 
réfléchir sur les éventuels plats à réaliser 
occasionnellement. 

Na Non 

Non Non 

ma fille ne mange pas le plat principal car la 
viande et la sauce sont mélangés 

en tant que flexitarienne, je recommanderai 
plus de repas végétarien ou végétalien 
(vraiment végétalien, c'est a dire en mélangeant 
céreales et légumineuses). un seul repas de 
viande rouge par semaine. sinon de la viande 
blanche ou des oeufs ou du fromage. 

Non Introduire la viande halal à vos plats 

C'est pas très bon... Arrêtez de sous traiter et fire revenir des "chefs" 
dans les cuisines 

– – 

… … 

Les sauces sont dégoutantes Non 

La seule chose qui me plaît à la cantine c’est 
le riz 

Revoir l’aspect et le goût des plats pour donner 
envie aux enfants 

Ils n’aiment pas la cantine Je ne sais pas 

Mon enfant me dit « c’est pas bon » - 

J'ai toujours fin après le repas car je mange 
pas la viande 

Augmenter les portion surtout pour les enfants 
qui mange sans viande merci 

manger mieux et varié Le coût des repas demeure relativement élevé 
au regard de la qualité des repas servis à nos 
enfants. À titre de comparaison, la cantine de 
mon entreprise est nettement moins onéreuse 
(moins de la moitié du coût d’un repas pour 
l’un de mes enfants) tout en offrant une qualité 
satisfaisante. 

Idéalement des plats qui donnent envie au 
visuel comme au goût 

J'ai l'impression que mon enfant ne mange pas 
assez de viande ou poisson ? 

Poisson sec Je trouve qu’il n’y a pas assez de produits 
laitiers, type yaourt et fromage (le fromage râpé 
ne compte pas car ce n’est une portion entière). 
Les produits laitiers sont essentiels pour la 
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croissance de nos enfants. Merci d’en mettre 
davantage 

Rien Rien 

Pas assez de pains Les plats végétariens devraient être facultatif 

Non . 

Non Non 

Tout se passe bien Rien à dire 

C'est pas bon, goût bizarre dans la bouche Plus de diversification, plus de repas simplifié 

RAS RAS 

Non Non 

Ceux qui servent à la cantine ont des 
chouchous. Ceux là en auront plus que les 
autres. Ou est l'égalité ? 

Que les portions soient plus conséquente. C'est 
très cher et ils se plaignent casiment tout le 
temps des portions trop petite. Ils se plaignent 
du manque de viandes et des légumes qui 
servent de décoration ! C'est scandaleux ! 

pas de commentaire pas de remarque 

Elle aime bien manger à la cantine avec ses 
camarades 

Non 

des fois c'est bon, des fois c'est pas bon non 

Elle me dit que le riz pas cuit etc... Fade Non 

Des fois c’est bon des fois c’est pas bon mais 
le plus souvent c’est pas bon 

Plus de saveur et d’épices 

les purées n'ont pas de gout, les frites sont 
pas bonnes, les carottes sont pas bonnes, la 
viande est trop grasse, le poisson est pas 
bon. Les brocolis sont bons. 

Il se plaint souvent de ne pas manger tout car 
c'est pas bon. En rentrant à la maison il a faim 
et se jette sur le gouter. Le passage a 4 
composants n'est pas une bonne idée et je ne 
comprends pas que cela ne soit pas revu. 

Non Non 

le changement c'est maintenant! moins cher ! 

– – 

Des fois s est bon, des fois s est mauvais, 
d’après mon enfant 

Ras 
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ok Les portions doivent être plus importantes 

Non Repas assez variés et pour tous 

Elle déteste la cantine c’est difficile d’y aller 
chaque jour 

Je ne sais pas . Je la met par obligation 

Trop de repas végétariens souvent pas bon. Augmenter la quantité des portions de 
fromage. Changer le goût des entrées sauf les 
soupes. Penser à proposer une sauce pour les 
viandes froides. 

La cantine est bien mais il faudrait avoir des 
nouveaux repas pour changer un peu 

Prix exorbitant avec 2 enfants qui y mangent 
tous les jours 

– – 

N/A N/A 

Mon enfant n'aime pas la la viande rouge 
rempli de nerf 

Pas de remarque 

Non Non 

Diversifier les entrées et pas que des salades 
vertes Pas assez de plat végétarien 

Il vaut mieux réduire les fromages et mettre 
plus d’entrée 

. Mon enfant rentre souvent affamé de l'école 

Rarement du rabe quand le repas est bon, 
les fruits sont de mauvaises qualités (mon 
enfant qui adore la banane n'aime pas celle 
de la cantine trop dur), "les frites c'est pas 
ouf" comprendre elles ne sont pas bonnes 
alors qu'il aime bien cela comme tous les 
enfants. Il n'aime pas les plats végétariens 
devenus très fréquent donc ne mange rien. 
Dommage d'avoir supprimé le fromage qui 
pouvait lui faire un petit sandwich avec le 
pain pour tenir l'après-midi. Pour 8,23€ on 
pouvait espérer bien mieux! 

Les repas végétariens c'est bien mais il faut 
trouver un bon prestaire/cuisinier et des 
bonnes recettes car sinon les enfant retiennent 
que c'est une cuisine sans gout ni saveur. 
Actuellement, son repas fini à la poubelle et on 
ne lutte pas contre le gaspillage alimentaire, 
c'est même le contraire. Cela ressemble à une 
mesure uniquement économique pour 
grappiller quelques centimes sans se soucier de 
la santé de nos enfants. Plusieurs parents avec 
qui j'échange partagent cet avis. 

Certains plats ne sont pas très bons et c est 
souvent pareil 

Plats plus diversifiés et de meilleure qualité 

au niveaux des entrées je n'aime pas le radis 
noir, les endives sont trop amer. il y a que 
des entrées froides, le poisson s'est toujours 
le même. La viande est souvent grasse et 
froide. Les purées n'ont pas de gout, les 
frites ratées. Le fromage me manquent (il ne 
sait pas pour le passage des 4 composants).. 

Mon fils me dit que c'est pas bon c'est dernier 
temps. Il m'a même dit hier qu'il souhaite faire 
la grève de la faim car ils ne souhaitent plus 
aller à la cantine. Il m'a alerté sur la baisse de la 
qualité même sur les fruits 

Non Non 
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La cantine est bonne est parfois mauvaise Plus de produits bio 

Il faut arrêter de nous forcer à goûter quand 
on dit qu on n aime pas! Si il y a une chose à 
enlever ce sont les omelettes, j adore ça mais 
celles de la cantine sont horribles! 

Arrêter de passer par des prestataires 
extérieurs, revenir à une cuisine sur place ,avec 
des produits frais et locaux. Arrêter de forcer les 
enfants à goûter les plats s'ils ne le souhaitent 
pas, ils ont le droit! Mettre un terme à ces 
horribles omelettes. 

Non Non 

Viande servie froide et trop souvent de la 
semoule, le manque d'entrées aussi 

Les repas sont fades donc plus de goûts 
demandé 

Non Les steaks végétaux sont très mauvais d'après 
notre enfant 

J'espère que les plats seront de meilleure 
qualité en termes de goût surtout les 
viandes qui sont souvent trop grasses avec 
des sauces pas très bonnes qui les 
accompagnent 

Je rejoins l'avis de ma fille 

"Ce n'est pas bon. Des fois c'est trop froid, et 
des fois trop ou pas assez de nourriture." 
Mais en tant que Maman je sais que vous 
faites de votre mieux pour nos enfants, qui 
ne sont pas faciles à faire manger. 

Peut-être trouver des recettes qui sont un peu 
plus adaptées à leur goût d'enfant... 

– – 

Les repas ne sont pas bons, les morceaux de 
viande sont trop gras et la sauce du poisson 
n’est vraiment pas bonne. Globalement les 
entrées et les desserts sont pas trop mal, 
mais le plat principal n’est jamais bon. 

Prendre l’exemple sur le Collège , mon fils qui 
est passé de la primaire Anne Frank au collège, 
Bara me dit que la qualité des repas n’a rien à 
voir et que c’est bien meilleur au collège (et ce 
pour un moindre tarif) 

RAS A priori RAS. Petite remarque pour la 
collectivité : pour le prix que nous payons nous 
espérons le plus de bio et local possible et une 
gestion responsable des quantités et restes 

Je trouve qu'il y a trop d'enfants et trop de 
bruit mais sinon je trouve que les repas sont 
bons mais pas tout le temps. 

Rien à suggérer 

– – 

Non Non 

. . 

– – 

Ça dépend des plats (trop chaud, trop froid) Ras 
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J'aime juste le pain à la cantine et j'ai faim 
l'après-midi. 

Non 

Plat très faible en choix et même parfois il y 
même pas le choix rien a manger surtout les 
enfants qui mange pas la viande. 

Je préfère qu'il aura du choix au repas les 
enfants qui mange pas de la viande son victime 
il y de jour lange rien a la cantine et sa pas 
légale et même la quantité e les enfants de 
premier service pas comme 2ème etc... il reste 
rien parfois pour les autres . 

Ils mettent toujours presque la même choses 
et c’est trop fade a mon goût. 

Il faut absolument proposer plus de choix, 
surtout pour les enfants végétariens 

"j'aime bien mangé avec mes copines mais 
pas tout le temps " 

Rien à ajouter 

– – 

Nul Le prix est aussi désolant que la qualité . 
Morère pire école de France . Directrice 
médiocre également 

Non Non 

Ras Cuisine local 

La cantine des fois est bonne, mais des fois 
elle est mauvaise 

Augmenter la viande blanche au lieu de la 
viande rouge, proposer toujours des légumes 
ed des fruits, ne pas utiliser du vinaigre dans les 
salades car il y a des enfants qui n'aiment pas 
ça 

Rien de spécial Des choses que les enfants aiment 

Non Non 

Les repas ne sont pas bons et pas assez 
copieux, et quand c'est bon ils ne peuvent 
pas se resservir. 

Déjà, savoir si les repas sont fait maison ou est 
ce que se sont des repas tout prêt ? Avoir une 
meilleur présentation des plats. 

Il est obligé de manger un peu même de 
nourriture même s’il a verbalisé qu’il n’aimait 
pas l’aliment. 

Revenir à une cuisine plus simple. 

Aspect donne pas envie, trop froid, pas assez Gestion température et quantité 

Trop froid, pas assez à manger Gestion température et quantité 

Bon Non 

Non Non 

. . 
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Mes enfants mangent pas la viande donc 
leur souhait est la diversification alimentaire 
pour pouvoir mangé en plein plaisir. 

Diversification alimentaire pour ceux qui 
mangent pas la viande 

La préparation des pâtes ne convient pas, 
elles ne sont pas cuites. La sauce est de 
mauvaise qualité. 

Varier davantage les fruits (pommes et orange 
le plus souvent) 

pouvoir manger végétarien (plus de choix) non 

Ça sent la nourriture en conserve, les dames 
de cantine ne sont pas forcément gentilles. 

. 

Moins de végétarien plus de viande et 
quantité plus grosse 

Pour le prix payé, trop de végétarien 

bb Plus naturel et bio, moins industriel 

Plat pas assez copieux des fois il n’y as que le 
plat et le fruit pas d’entre n’y de dessert du 
coup mes enfants ont faim toute la journee 

Des repas plus simples composer d’une entrée 
d’un plat d'un dessert lactée et d'un fruit 

Non No 

J'aime pas trop, certaines viandes sont 
molles 

Bien varier les repas avec un repas sympathique 
une fois par mois(hamburger..) 

La viande ne soit pas trop froide, beaucoup 
trop de poisson 

Améliorer les repas répétitifs 

– – 

C est vraiment pas bon ! Malheureusement non 

Non Les repas ne sont pas toujours équilibrés Parfois 
il.n y a que des féculents Parfois qur des 
légumes Même le repas végétarien n est pas 
équilibré 

La nourriture est bonne mais parfois 
dégoûtante. Les portions sont faibles 

Une cantine n'est jamais délicieuse par contre je 
ne comprends pas comment celà peut être 
aussi cher!!De plus le prix a augmenté 
contrairement à la qualité !! 

Non Faire davantage de choses simples et mieux 
préparées 

Non Non 

On est oublige de recuperer notre enfant 
pour la pause meridienne, trop cher et la 
qualite est vraiment nule 

Ameliorer la qualite des produits et des plats 

D'un jour à l'autre c'est très variable, parfois 
les enfants ont mangé et d'autres jours 
quasiment rien.. 

. 

Non A 
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Le repas est cher (avis de parent) Ras 

Les repas sont froids souvent, et il n'y a pas 
assez de quantité avec des fois 4 frites. 

L'idéal serait d'avoir du choix sur les entrées 
comme un buffet froid. Leur laisser le choix 
aussi pour certaines viandes (les merguez par 
exemple ne sont que pour ceux qui ne mange 
pas de porc c'est dommage). Des salières à 
disposition ce serait bien, certains plats adorés 
de ma fille manquent de goûts... Enfin, mettre la 
sauce à part pour les plats en sauce permettrait 
à ma fille ( et sûrement d'autres) de manger 
plus souvent les plats. Merci 

Je n'aime pas du tout On aimerait avoir des fruits frais tous les jours 
au lieu de desserts sucrés 

– – 

Soraya et Latifa n’aiment pas trop les soupes 
de carottes,brocolis comme de l’eau, 

Je suggérerai d’avoir aussi une diversité de 
cuisinier pou permettre aux enfants qui n’ont 
pas pas l’habitude de manger européen à la 
maison de se sentir allaise aussi à la cantine 
;merci pour votre compréhension. 

C'est pareil La vinaigrette séparée 

Repas qui manque de saveur et 
d'assaisonnement. 

Ca serait bien qu'il y ai des Repas un peu plus 
varié, avec plus de quantité et de goût. C'est 
souvent que ma fille se plaint du repas. 

Il veut choisir ce qu’il mange Non 

Pas toujours bon. Des fois j’ai faim après le 
repas car pas de rab ou pas bon 

Peut être faire plus simple mais meilleur 

Il n'y a parfois pas assez à manger. Certains jours on constate un manque de 
diversité : féculents avec féculents par exemple. 
Quant aux légumes, il vaut mieux viser des 
légumes qu'une grande majorité d'enfants 
mangera plutôt que de se satisfaire que 30% 
apprécient un nouveau légume ou légumineux. 
C'est aux familles de proposer la diversité ; et 
pour celles qui n'ont pas les moyens, elles sont 
déjà bien contente que leurs enfants mangent 
des légumes à l'école, compte tenu des prix. 

Plus de spaghetti , de pain ainsi que des 
fruits et tomates cerises. Ainsi qu'une large 
proposition de cordons bleu ; ) 

Plus de repas à thème afin d'en faire un 
moment de découvertes 

La quantité de portion pour les poissons 
n’est pas suffisante 

Varier les plats et le choix pour les élèves 

« Moyen » Non ne peux se prononcer 
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J'aime manger à la cantine parce que j'aime 
être à table avec mes copains ! 

Menus trop répétitifs 

. . 

Ce n'est pas très bon. Les frittes sont trop 
moles ; la viande n'est pas bien cuite et on 
dirait de la fausse viande ; les légumes ne 
donnent pas envie et je n'aime pas leur goût 
; les pâtes sont bonnes et les sauces aussi. La 
sauce des crudités n'est pas bonne. 

Séparer les sauces pour permettre aux enfants 
de manger les légumes (crudités et plats) qu'ils 
aiment natures. 

C'est moyen Nous avons pas de retour comment ca se passe 
surtout pour notre fils au maternelle; est ce qu'il 
termine son plat ou il juste il goûte et se 
débarrasse... 

Dessert trop sucré Dessert et goûter parfois trop sucré 

Il ne se souvient pas mais en général il aime 
bien 

Je remarque beaucoup d'aliments bio ou 
locaux, ce qui me ravit. Ainsi que des plats 
végétariens, qui sont je pense nécessaires dans 
notre désapprentissage de surconsommation. 

Non Non 

J’aime pas la cantine Non 

– – 

Je veux manger des trucs plus bons. Essayer d’adapter les plats à l’âge des enfants. 

moyen Pas de remarques 

Il veut manger plusieurs fois à la cantine Oui le goût des repas 

Non Non 

Non Non 

En règle générale C’est bon mais parfois il 
manque de sauce. Et des fois ça va trop vite 
(ce sont ses mots) 

Au global les menus donnent envie et semble 
équilibré. En revanche depuis que ma fille 
mange à l’ecole, elle semble bcp plus pressé et 
distraite 

– – 

– – 

La cantine est un endroit sympa Non 
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Je transcris ce que me dis l'ainé en CE2: 
viande parfois trop grasse/dure, sauces 
acqueuses. 

Pas de remarques, mais nous avons plus de 
plaintes des enfants ces derniers mois sur la 
qualité/l'attrait des plats. Par ailleurs, les 
viandes en sauce semblent passer assez mal 
chez nos enfants => diminuer la quantité de 
viande ? 

Les filles disent qu'elles ont faim en sortant 
de l'école, enlever le rab le mettre en dernier 
service, repas plus chaud et avoir plus de 
fruits comme les bananes et plus de frites et 
portions plus importantes pour les plus 
grands 

Que les enfants sortent de l'école sans avoir 
faim car régulièrement mes filles ont faim 

Pas incroyablement bon 1.Proposer la sauce à côté du plat. 2. Servir de 
plus petites portions sur l'entrée et le plat de 
résistance, voir très peu si l'enfant n'en veut pas 
(juste pour goûter), mais que l'enfant puisse se 
re-servir autant qu'il le souhaite s'il aime. 

Très bonne expérience, mon enfant apprécie 
les repas et nous raconte tous les jours ce 
qu’il a mangé ou goûté. Pas de problème 
particulier. 

Pas de remarque particulière car mon enfant ne 
me fait pas remonter de problématique. 

Non Trop souvent des desserts trop sucrés Mes 
enfants vont également au centre de loisir le 
soir, et j’aimerais que le goûter soit compris 
dans le prix de la garde. Car difficile de préparer 
un goûter équilibré sans frustration de ne pas 
avoir la chose que les copains. Presque 
impossible de mettre un laitage. 

Je n’aime pas la cantine, ce n’est pas bon. - Vu le prix payé, mettre de la viande / poisson 
à CHAQUE repas. - Éviter les repas sucrés/salés 
ou de type asiatique - Hors sujet : revoir à la 
baisse le prix des repas. Plus de 08€ pour un 
enfant de 4 ans, c’est du vol. 

Non Aucun 

Non Est ce qu’on s’assure qu’il mange assez ? Les 
plats et dessert sont ils servis en même temps ? 
Qu’elles proportions sont servies ? 

Ajouter Beaucoup de plats végétariens Pas mal mais ajouter de plus de plat végétarien 

Pas assez de végétarien Pas assez de végétarien 

– – 

Nop Nop 

– – 
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Non Non 

– – 

Non Non 

– – 

Il apprécie les repas Je propose d'ajouter un autre plat quand il y a 
une purée+ viande 

La quantité des portions semble parfois trop 
faible pour notre enfant. 

C’est diversifié mais la quantité nous semble 
parfois trop faible. 

Ce n'est pas bon! Non 

C’est trop bon ! Moins de dessert trop sucré (moins de crème 
dessert type danette et plus de yaourt ou 
fromage blanc nature sans proposition de 
sucre) 

Ras Plus de bio. Avoir une entrée, un fromage et un 
dessert 

C'est pas bon Non 

ce n'est pas délicieux plus d'épices plus de variétés 

Non Non 

aucun aucun 

Non Certains menus ne plaisent pas à mon fils mais 
il mange a sa faim. 

La cantine ce n'est pas bon Faire en sorte que la cantine soit préparé par la 
ville 

Souvent je n’aime pas trop ce que je mange. 
Plus souvent de tiramisu 

Ne pas faire trop compliqué (principalement 
avec les sauces) 

Non Repas peu équilibré lorsque c'est végétarien 

j'aime bien manger à la cantine mais souvent 
j'ai encore un peu faim et j'aimerai en avoir 
plus 

trop de repas végétariens avec produits 
industriels et à base de soja. 1 repas végétarien 
par semaine est suffisant 

Non Mettre plus de choix 

Les frites sont trop sèches Les champignons 
ne sont pas bons, personne n'en mangé. Le 
steak veggie est pas bon du tout Il y a jamais 
de rab, on ne peut pas en reprendre,c'est 
toujours au dernier service, et on ne mange 

Les proportions n'ont pas l'air adaptées à l'âge 
des enfants selon leur besoin. C'est beau la 
diversité et le bio, mais si les enfants ne 
mangent pas je n'en vois pas l'intérêt. 

https://cesar-franck.aape-palaiseau.org/


 

22/27 
 

 

pas toujours au dernier service. Cela fait cher 
le repas (8 euros) quand les enfants nous 
disent le soir qu'ils ont encore faim en 
sortant de la cantine 
– – 

Non Non 

– – 

"Dans le saumon il y avait du plastique", 
"c'est vraiment pas bon ça me degoute" "les 
animateurs nous forcent à manger" "les 
animateurs forcent à tout prendre dans 
notre assiette même quand on n'en veut pas 
du coup ça fait du gâchis" 

Éviter au maximum le surgelé 

Rien Rien 

Non Non 

J’aime A part la visibilité sur le menu, je n’ai aucune 
idée sur la qualité des repas. 

Généralement les enfants mangent tout, 
seulement des légumes qui ne sont pas à 
leur goût. Souvent ils racontent que la 
nourriture peut être mal quité. Une fois les 
yaourts étaient expirés et les animateurs les 
ont interdit de les consommer. 

Diversifier et rajouter des soupes. 

Ils n’aiment pas aller à la cantine Je ne sais pas 

Rien de particulier Nn 

Je n'aime pas la cantine. Varier les plat et les goûts 

Faites le mieux Essaie de faire mieux 

On la force a manger !!!! Elle rentre en pleur 
certain soir 

Arreter de forcer les enfants. Surveillance du 
respect de la chaine alimentaire 

Non Parent 

Plats ça va mais la viande froide sans goût! Améliorer le goût la qualité des aliments et 
servir la viande chaude 

– – 

Non La nourriture est froide par moment 
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Non Il n'y a pas assez de légumes 

Il n'aime pas manger à la cantine parceque 
ce n'est pas bon et parfois on ne comprend 
pas ce qu'il veut 

Privilégier des repas que des enfants vont 
apprécié 

Ne se plaint jamais Les repas sont diversifiés lorsqu’on lit le menu 

Aliments souvent froid, plats qui donne pas 
envie de manger, pas assez en quantité servi 
dans les assiettes si arrivent à la fin du 
service 

Mieux gérer les quantités pour tout les enfants 
selon l'âge 

Il mange de tout volontier (sauf le poireau et 
le blé) mais ne comprends pas pourquoi des 
fois il n'y a pas de viande (trop de repas 
végétarien), il se plaint également d'avoir 
faim certains jours... Autrement il est 
satisfait... 

Je rejoins mon fils sur le fait qu'il y a trop de 
repas végétarien. Je trouve également que les 
menus sont répétitifs. 

Des fois c'est bon, frites omelette pâtes 
nuggets cordon bleu riz mais les autres trucs 
ne sont pas bons ( ce sont leurs mots ) 

Proposer systématiquement une option veggie 
si ce n'est pas le cas, ou des oeufs pour 
remplacer les viandes. 

Aspect de la nourriture ne donne pas envie 
de manger, aliments pas bonnes 
température 

Améliorer l'organisation pour les températures 
des plats, Améliorer l'aspect des plats 

Non il ne souhaite rien dire Non 

Les repas manquent souvent de goût Pourquoi pas proposer des épices en sachets 
pour ceux qui veulent agrémenter, ou les 
sauces à part 

Les plats sont souvent les mêmes et servis 
froids 

Non 

Les portions ne sont pas suffisantes et nous 
n'avons pas le droit de nous resservir. 

Ma fille a toujours faim après le repas de la 
cantine ! 

Non Plus de bio 

Manger plus de pâtes avec de l'emmental Plus de plats simple tel que des pâtes, frites, 
pomme de terre sauté 

Contente d'y manger Trop de poisson sur une semaine. Parfois noté 
fruits de saison en dessert en février/mars c'est 
de l'ananas... En conserve? 

Non Non 

Pas de commentaire Non pas de remarque 

Je n’aime pas que l’on me force à finir mon 
assiette je ne veux plus y aller 

2 repas végétariens par semaine pourquoi ? 
Laisser le choix aux enfants qui suivent un 
régime végétarien de le faire et les autres 
d’avoir du poisson ou de la viande 
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– – 

Mon fils trouve la cantine correct mais 
trouve que les quantités ont diminuées 

RAS 

Bien Bien 

Non 1 jour par semaine de repas végétarien toutes 
les semaines c'est suffisant, arrêter les 
combinaisons omlette coquillettes, omelette riz. 
Pour le prix qu'on paie la qualité n'est pas du 
tout au rdv. J'en doute fort que les menus sont 
faite par une nutritionniste et s'il en est 
vraiment elle a du prendre son diplôme sur 
internet. 

Je reste parfois sur ma faim. Il y a des plats 
bons et d'autres pas bons. J'aimerai avoir des 
soupes l'hiver plus souvent mais les rares 
servies ne sont pas bonnes 

Un meilleur réchauffage des plats permettrait 
aux enfants de mieux déguster et reconnaître 
ce qu'ils mangent. Éviter un menu à quatre 
composantes lorsque le plat est particulier et 
peut ne pas plaire à tout le monde. Éviter du 
fromage à chaque étape du menu pour ceux 
qui n'aiment pas 

Les entrées sont vraiment très mauvaises 
(goût). Exemple salade de choux rouge sans 
vinaigrette. 

Des plats plus "cuisinés" avec des sauces et des 
herbes aromatiques pour être moins "fades". Et 
certaines idées simples pour diversifier avec des 
choses que les enfants aiment (gnocchis, kiwis, 
poires,....). 

Non merci Non merci 

Mal au ventre après avoir mangé purée de 
broccolis et une fois pâtes - fromage. La 
plupart du temps les fruits n'ont pas un bon 
goût (par rapport aux fruits mangés à la 
maison). 

1. Les portions sont trop petites pour les +9 
ans. 2. Veiller à bien laver les fruits et à la bonne 
température des plats. 3. Il y a trop peu de 
viande, les plats végétariens ne semblent pas 
couvrir les besoins énergétiques et de variété 
en protéines des enfants. 

La dernière fois qu on a mangé du poulet, il 
était froid, avec du gras et à peine cuit … 

Plats plus réchauffés. 

j’aime pas quand y a trop de légumes Quand je leur demande parfois ce qu’elles ont 
mangé le midi et qu’elle me dise un morceau 
de pain et un yaourt car il y avait des crudités 
en entrée et des lentilles qu’elle n’aime pas trop 
en plat, ça me dérange un petit peu de payer 
7,50 € par repas et par jour. Je pense qu’il 
faudrait prendre en compte que tous les 
enfants n’aiment pas encore à cet âge tous les 
légumes ou légumes secs et proposer peut-être 
en parallèle autre chose. En revanche, très bien 
l’obligation de goûter. 
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Qui choisit les menus? Curry de haricots 
rouges au lait de coco, galette de sarrasin 
aux poireaux, etc etc. Des viandes nerveuses 
ou froides….de moins en moinsde yaourts, 
mais des fromages ou pas….en dessert: 1 
tranche d’ananas…rien ne va. 

Faire plus simple. Viande/ poisson/œufs 
accompagnés de légumes et /glucides. Yaourts, 
fruits. 

on continue j’aime des frites, j’aime le 
ketchup, j’aime les pâtes les Nuggets, 
végétarienne, j’aime pas la purée, j’aime pas 
les boulettes c’est tout 

En tant que mère, je me soucie beaucoup de la 
propreté du lieu de restauration et de ce que 
mes enfants reçoivent des repas sains. 

Mon fils se prononce très rarement sur la 
cantine. Dernièrement il a rapporté des avis 
plutôt positif mais de manière générale il ne 
sait plus ce qu'il a mangé le midi quand on 
l'interroge le soir. 

Si j'avais des suggestions, ce serait, faite la 
cuisine sur place !!! Maintenant en restauration 
collective et dans le contexte nauséabonds lié 
aux budgets des villes qui s'amenuise, ça paraît 
difficile. 

On ne mange que le pain, même ce qu'on 
aime à la maison n'est pas bon à la cantine 

Meilleure cuisson et accompagnement 

Mettre plus de viandes Non 

C’est rare que ce soit bon . Des fois on a zéro 
entrée zéro dessert. Des fois on aune entrée 
zéro dessert et des fois on a un dessert et 
zéro entrée. Tout les jours après la cantine 
j’ai encore faim . 

Revenir à 5 composantes, plus de variations des 
aliments. Des modes de réchauffages plus 
adaptés. 

Non Il y aurait tant à dire. Arrêter l'egrené de soja, le 
menu végétarien : potage, pâtes sauce fromage 
et danette, ce menu est beaucoup trop leger. 
Revenir aux 5 composantes. Proposer des 
entrées chaudes. 

Non Non 

Je suis content de manger à la cantine. C'est 
bon. 

Non 

Pas bon Proposer des plats du monde 

C'EST FROID LA VIANDE, TOUJOURS LA 
MÊME CHOSE, PAS ASSEZ, PAS BON 

Plus de quantité et plus adapté aux enfants. 

C'est compliqué d'avoir du rab de légumes. Il 
y a peu d'entrées et les desserts ça va. Il n'y a 
pas beaucoup de viande et de légumes. 

Un chef sur place. Des repas préparés sur place. 
La classe découverte a été un très bel exemple 
de cantine réussie. 

avant les plas était plus grande et 
maintenant ils sont un peu plus petit et ils 
avaient du râble et maintenant il n'y a plus. 

Plus de nourriture pour les enfants 

« Je déteste manger à la cantine. D’ailleurs je 
ne mange presque rien. » Nous payons 
parfois un repas pour un morceau de pain…. 

Difficile de suggérer 

https://cesar-franck.aape-palaiseau.org/


 

26/27 
 

 

Non Pas assez de légumineuses. L'alimentation ultra 
transformée (nuggets de poulet ou de blé) 
devrait être interdite dans une cantine scolaire 

Rien de particulier à signaler, plus une 
question de goût. 

Ras 

J'aime bien les repas de la cantine. Parfois 
c'est nuggets frites pour faire plaisir. Je n'ai 
jamais eu quelque chose à dire. Elle est 
bonne. 

Mes enfants n'ont pas de remarques et quand 
je lis le menu, cela me semble varié. Donc, ça 
me va ! 

Non En regardant les menus: fruit de saison répétitif 
et toujours les mêmes, redondance dans les 
fromages et desserts de façon globale. 

Non Non 

Plus de choix Plus de choix 

C’est souvent des choses compliquées et du 
coup on mange pas certains trucs et après 
on a faim 

Vouloir de la diversité alimentaire c’est bien 
mais certains plats demeurent moins 
susceptibles de plaire au plus grand nombre. 
Par ailleurs le prix est très élevé pour notre 
foyer fiscal. 10 euros par enfant et par repas 
c’est vraiment très excessif 

Mon enfant non mais moi oui, c'est trop cher 
pour la prestation proposée 

Essayer d équilibré les repas dans la semaine, et 
quand c'est repas végétarien, mettre plus de 
quantité, car quand ma fille sort à 16h30 elle a 
trop faim 

Parfois fois c'est bon, parfois non Non 

C'est rarement bon. On a même retrouvé un 
morceau de plastique dans la viande un jour. 
Je ne mange plus de viande depuis. Les 
sauces ne sont pas terribles. Franchement 
c'est pas bon la cantine et les portions sont 
bof 

Avoir des vrais plats cuisinés sur place. Même 
les animateurs et personnels d'encadrement ne 
veulent pas manger les repas servis aux enfants 
c'est dire ! 

Les légumes sont souvent les mêmes. Il 
faudrait plus d’équilibre dans les repas: 
parfois c’est frites burger gros dessert et 
parfois poisson légume fruit. Les steaks 
végétariens sont bons. 

Plus d’équilibre sur les repas de la semaine et 
non de la période. 

RAS Améliorer c’est compliqué vu le coût de la 
cantine. 

C est bon, mais papa il dit que c est 
beaucoup trop cher par rapport à ce que j ai 
dans mon assiette, c est pour ça que je n y 
mange pas très souvent 

Notre enfant est globalement satisfait 
cependant le repas pour un enfant de 3 ans à 
8€ et quelques c est vraiment exagéré. En tant 
que parent, nous souhaiterions voir (photo de l 
assiette avant et après le repas ) pour voir ce 
que l enfant mange 
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Oui Coût élevé pour ce qu'ils mangent 

Non Non 

Viande trop cuite ou trop de gras. Ras 

Non Mon fils ne fréquente qu’exceptionnellement la 
cantine. Cependant le prix des repas pour des 
enfants de 3/4 ans me semble totalement 
démesurés. Nos plannings nous permettent de 
le récupérer la plupart du temps pour manger 
avec nous le midi. Je reconnais qu’in tarif plus 
raisonnable m’encouragerait à le laisser un peu 
plus régulièrement. 

– – 

Non Non 

La cantine c'est bon Non 

Aimerait dessert, pas joli et c’est froid Ras 

Elle aime No 

C’est bon Neutre 

Les légumes ne sont pas très bien cuisinés, 
c’est pas bon (soupe de poireaux par 
exemple) alors qu’à la maison c’est bon 

Menu participatifs avec boîte à idées? 

- Beaucoup de repas non équilibrés (des frites, 
nuggets, ketchup) 

Mon fils : depuis plusieurs il ne souhaite plus 
aller à la cantine car on le force à manger 
des plats qui sont "vraiment pas bons" Ma 
fille : en pleure, me supplie de ne pas aller 
manger à la cantine. "Maman la cantine c'est 
vraiment dégueulasse""on me force à 
manger même quand je n'aime pas" 

Je suis sidérée de l'état de la cantine qui c'est 
clairement dégradée ces derniers mois et le 
tarif lui reste à la hausse. Ma fille mange de 
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